
 

 

 

 

 Aides à domicile : différents organismes que vous pouvez contacter  

Organismes Coordonnées 

CAF   
(Caisse d'Allocations Familiales) 

Sites d'accueil : 18 rue de Berne, 67092 Strasbourg CEDEX 
 08 10 25 67 10  
Pour voir la liste de tous points d'accueil de la CAF, cliquer ici. 

MSA d'Alsace 
(Mutualité Sociale Agricole) 

10 rue Sainte Marguerite 67000 Strasbourg 
 03 89 20 78 68  
Pour voir la liste des points d'accueil de la MSA, cliquez ici. 

CPAM 
(Caisse Primaire d'Assurance Maladie) 

16 rue de Lausanne 67000 Strasbourg 
 3646  
Pour connaitre les lieux d'accueil de la CPAM en Alsace, cliquez ici. 

CARSAT   
36 rue du Doubs, 67011 STRASBOURG CEDEX 1 
 09 71 10 39 60  
Pour en savoir plus sur l'action sociale de la CARSAT, cliquez ici. 

 
Peuvent également être contactés : 

 
 Le Centre Communal d'Action Sociale (CCAS) de la commune,  

 Les services sociaux hospitaliers, 

 La caisse de protection sociale des régimes spéciaux (CARMI, RSI...),  

 La caisse de retraite complémentaires (AGIRC-ARRCO) et des organismes de prévoyance, 

 La mutuelle, 

 Le service d'accompagnement social lorsqu'il y a un travailleur social au sein de l'équipe des professionnels 

(SAVS, SAMSAH...),  

 Les établissements pour personnes âgées Dépendantes (EPHAD),  

 Les services et fédérations de services à domicile (UNA, ADMR...), 

 Des services spécialisés autour d'une maladie ou d'un handicap : par exemple, service régional de l'AFM 

(maladies neuromusculaires), … 

 Des organismes qui proposent des aides pour l'habitat, les vacances... 

 Les associations de soutien aux familles (de personnes en situation de handicap ou âgées dépendantes) 

peuvent aussi apporter une information très précieuse sur les soutiens financiers existants et informer, 

conseiller, guider les aidants grâce à l'expérience de leurs adhérents.  

 

https://www.caf.fr/ma-caf/caf-du-bas-rhin/points-d-accueil
http://www.msa-alsace.fr/lfr/nos-points-d-accueil
http://www.ameli.fr/assures/votre-caisse-haut-rhin/en-ce-moment/les-points-d-accueil-en-alsace_haut-rhin.php
http://www.carsat-alsacemoselle.fr/contenu/laction-sociale-individuelle

